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Karat 

 

Commercieel Servicemedewerker 

Locatie: Midden-Nederland 

Dienstverband: Fulltime 

Vacaturenummer: 24048 

 

Functie 

 

‘Karat staat op scherp.’ Zo luidt de slogan van het prachtige familiebedrijf Karat gevestigd in 

Rotterdam. Iedere medewerker van Karat draagt bij aan het succes van deze onderneming. Dat 

geldt ook voor de toekomstige Commercieel Servicemedewerker, hét gezicht voor klanten binnen de 

houtbewerking. In deze dynamische en veelzijdige functie rijd jij routes waarbij je klanten voorziet 

van geslepen gereedschap en oog hebt voor opdrachten en meerwerk. Daarnaast bied je technische 

ondersteuning bij de inname van gereedschap dat moet worden geslepen in onze slijperij. Ben jij 

een servicegerichte professional met een no-nonsense mentaliteit? 

 

Dan past deze functie bij jou! 

 

Al sinds 1996 is Karat actief op het gebied van industrieel gereedschap en CNC machines voor hout-, 

metaal- , aluminium en kunststofbewerking. Karat beschikt over een precisie slijperij waar 

verspanend gereedschap wordt ontwikkeld, geproduceerd en onderhouden. Met meer dan 25 jaar 

aan ervaring biedt Karat de beste technische oplossingen, kennis, flexibiliteit en service van A tot Z. 

 

Bezit jij commerciële ambitie en heb jij affiniteit met techniek? Ontdek dan de vacature van 

Commercieel Servicemedewerker!! 

 

 

Wat je gaat doen  

In deze dynamische rol word je verantwoordelijk voor het bezorgen en ophalen van gereedschap bij 

bestaande klanten. Je informeert jouw klanten en voorziet hen van adviezen. Je bent in staat om de 

klantvraag helder te maken en deze uit te werken in opdrachtbonnen voor de slijperij en 

administratie. Hierbij houd jij je ogen open voor opdrachten en meerwerk. 

Je bent actief in het verkrijgen, accepteren en uitwerken van orders. Daarnaast ga je klantrelaties 

onderhouden en verder uitbouwen in nauwe samenwerking met de Verkoop Buitendienst. Je bent 

proactief in het eigen maken van productkennis en ondersteunt collega’s waar nodig. 
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Wie je bent 

Als persoon ben je proactief, gedreven, zelfstandig, maar ook een teamplayer. Je hebt goede 

communicatievaardigheden en gevoel voor dienstverlening. Daarnaast heb je 

doorzettingsvermogen en ben je flexibel ingesteld. Tevens beschik je over de wil om kennis snel 

eigen te maken en heb je de commerciële ambitie om op termijn door te groeien naar een 

volwaardige Verkoop Buitendienst. 

 

Van jouw opleiding en ervaring verwachten we: 

• Je hebt minimaal mbo werk- en denkniveau, bij voorkeur in een technische en/of 

commerciële richting. 

• Je hebt affiniteit met techniek. Ervaring met techniek is een pré. 

• Een goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift. 

• Je bent in het bezit van rijbewijs B. 

 

Wat wij jou bieden  

Als Commercieel Servicemedewerker kun jij rekenen op: 

• Een sterke organisatie met een informele sfeer. 

• Een gedegen inwerk- en opleidingsperiode. 

• Ruimte voor ontwikkelingsmogelijkheden, cursussen en opleidingen. 

• Een afwisselende baan met goede arbeidsvoorwaarden waaronder een auto, laptop en 

telefoon van de zaak. 

 

Maak kennis met het bedrijf 

Karat is een dynamisch en snelgroeiend bedrijf gevestigd in Rotterdam. Karat levert een compleet 

pakket industrieel gereedschap en machines aan de hout-, metaal-, aluminium- en 

kunststofverwerkende industrie. Met de inzet van haar medewerkers, meer dan 25 jaar aan 

ervaring, een modern machinepark en meer dan 1000 m2 productieoppervlakte, is Karat in staat om 

aan elke klantwens op gereedschapsgebied te voldoen. Karat biedt een landelijk dekkend netwerk 

voor slijp- en onderhoudsservice en onderscheidt zich door flexibiliteit en creativiteit te koppelen 

aan klantgericht denken. 

 

Interesse? 

Als je enthousiast bent geworden over deze functie, kun je voor meer informatie hier contact 

opnemen met Jelle Brok. Dit kan zowel telefonisch +31 (0)6 428 893 45 als per mail jelle.brok@why-

search.nl.  
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